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P R E S S E M I T T E I L U N G 

 
Nr. 245/2020 vom 17. Dezember 2020 
 

Aktuelle Hinweise zum Besuch des Bürgeramtes 

 
Wegen der aktuellen Entwicklung der Corona-Pandemie, der Quarantänepflicht 

einiger Beschäftigter und unter Beachtung der Dritten SARS-CoV-2-

Eindämmungsverordnung für das Land Brandenburg sind leider Einschränkungen 

in Bezug auf die angebotenen Dienstleistungen des Bürgeramtes notwendig. Auf 

Grund dessen ist es leider erst wieder ab dem 11. Januar 2021 möglich, Termine 

zur Klärung von Anliegen im Bürgeramt telefonisch zu vereinbaren. Die bereits 

vereinbarten Termine können wahrgenommen werden. 

 

Dies bedeutet insbesondere für die Dienstleistungen des Sachgebietes Pass- und 

Meldewesen Folgendes: 

 

An- bzw. Ummeldung des Haupt- bzw. Nebenwohnsitzes 

Für die An- bzw. Ummeldung des Haupt- bzw. Nebenwohnsitzes ist die telefonische 

Terminvereinbarung ab dem 11. Januar 2021 unter der Rufnummer 03334/64-0 

wieder möglich. Bei einer anschließenden Terminvereinbarung ab dem 11. Januar 

2021 im Bürgeramt zur An- bzw. Ummeldung des Haupt- bzw. Nebenwohnsitzes 

werden den Bürgerinnen und Bürgern selbstverständlich auch bei Überschreiten der 

gesetzlichen An- bzw. Ummeldefrist von 14 Tagen keine Nachteile entstehen. 

 

Ausstellung von Meldebescheinigungen 

Für die Beantragung der Ausstellung einer Meldebescheinigung ist die telefonische 

Terminvereinbarung ab dem 11. Januar 2021 unter der Rufnummer 03334/64-0 

wieder möglich. Sollte die Meldebescheinigung zur Vorlage bei einer Behörde 

benötigt werden, kann die entsprechende Behörde diese per Mail an 

buergeramt@eberswalde.de anfordern. Die Bürgerinnen und Bürger werden 

gebeten, in diesen Fällen die anfordernde Behörde entsprechend zu informieren.  

 

Beantragung und Abholung eines neuen Personalausweises bzw. 

Reisepasses 

Für die Beantragung und Abholung eines neuen Personalausweises bzw. 

Reisepasses ist die telefonische Terminvereinbarung ab dem 11. Januar 2021 unter 

der Rufnummer 03334/64-0 wieder möglich. Bei Ablauf der Gültigkeit eines 

derzeitigen Personalausweises bzw. Reisepasses bis zum 11. Januar 2021 weisen 

sich die Bürgerinnen und Bürger bei z.B. einer polizeilichen Kontrolle mit Ihren 



 

 
 
 

 

bisherigen Personalausweis bzw. Reisepass aus. Sanktionen werden wegen 

abgelaufener Dokumente derzeit nicht verhängt. Bei einer anschließenden 

Terminvereinbarung ab dem 11. Januar 2021 im Bürgeramt zur Beantragung bzw. 

Abholung Ihres neuen Personalausweises bzw. Reisepasses werden den 

Bürgerinnen und Bürgern zudem selbstverständlich in Bezug auf das eventuell 

bereits ungültige Personalausweisdokument keine Nachteile entstehen. 

 

Beantragung eines Führungszeugnisses bzw. 

Gewerbezentralregisterauszugs 

Für die Beantragung eines Führungszeugnisses bzw. 

Gewerbezentralregisterauszugs ist die telefonische Terminvereinbarung ab dem 11. 

Januar 2021 unter der Rufnummer 03334/64-0 wieder möglich. Weiterhin werden 

die Bürgerinnen und Bürger gebeten, auch die Möglichkeit der direkten 

Beantragung über das Online-Portal des Bundesamts für Justiz unter 

www.fuehrungszeugnis.bund.de zu nutzen. 

 

Beantragung bzw. Verlängerung eines Bewohnerparkausweises 

Für die Beantragung bzw. Verlängerung eines Bewohnerparkausweises ist die 

telefonische Terminvereinbarung ab dem 11. Januar 2021 unter der Rufnummer 

03334/64-0 wieder möglich. Bei Ablauf der Gültigkeit eines derzeitigen 

Bewohnerparkausweises bis zum 11. Januar 2021 werden selbstverständlich keine 

Nachteile entstehen. 

 

Beantragung des Begrüßungsgeldes für Studierende und Auszubildende 

Die Beantragung des Begrüßungsgeldes für Studierende und Auszubildende erfolgt 

derzeit ausschließlich auf dem postalischen oder elektronischen Weg. Die hierfür 

notwendigen Anträge und einzureichenden Unterlagen können auf 

www.eberswalde.de abgerufen werden und sind im Anschluss vollständig an: 

 

Stadtverwaltung Eberswalde 

Bürgeramt 

SG Pass- und Meldewesen 

Breite Straße 41-44 

16225 Eberswalde 

 

oder 

 

per pdf-Datei an: 

buergeramt@eberswalde.de 



 

 
 
 

 

zu senden. 

 

Alle bis zum 31. Dezember 2020 eingehenden Anträge auf Gewährung eines 

Begrüßungsgeldes für das 2. Halbjahr 2020 werden, auch wenn ein Termin zur 

zuvor erforderlichen Anmeldung des Hauptwohnsitzes in Eberswalde erst in der 

Woche vom 11. Januar 2021 bis 15. Januar 2021 vereinbart werden kann, 

berücksichtigt. 

 

Terminwahrnehmung 

Bereits vereinbarte Termine bleiben auch weiterhin bestehen. Bei der 

Terminwahrnehmung ist zwingend darauf zu achten, dass in allen Büro- und 

Verwaltungsgebäuden der Stadtverwaltung Eberswalde für alle Personen ab 6 

Jahren eine Pflicht zum Tragen einer Mund-Nasen-Bedeckung gilt.  

 

Für weitere Anliegen können sich die Bürgerinnen und Bürger auch weiterhin 

telefonisch oder schriftlich an die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der 

Stadtverwaltung wenden. Die genauen Kontaktdaten und einzelnen 

Dienstleistungen sind auf der Homepage der Stadt unter www.eberswalde.de -> 

Rathaus/Ortsrecht -> Rathaus von A-Z abrufbar. 

 

  

Bereich E-Mail | Telefon 

Amt für Hochbau und 

Gebäudewirtschaft 

b.bessel@eberswalde.de 

03334 / 64-600 

Bauordnungsamt bauaufsicht.stadt@eberswalde.de 

03334 / 64-631 

Bürgeramt buergeramt@eberswalde.de 

03334 / 64-0 

Sachgebiet 

Bußgeldstelle 

bussgeld@eberswalde.de 

03334 / 64-323 

03334 / 64-328 

03334 / 64-327 

03334 / 64-326 



 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sachgebiet 

Gewerbe 

gewerbe@eberswalde.de 

03334 / 64-322 

03334 / 64-333 

03334 / 64-335 

Kitas kitaverwaltung@eberswalde.de 

03334 / 64-404 

03334 / 64-405 

03334 / 64-392 

Liegenschaftsamt b.jahn@eberswalde.de 

03334 / 64-230 

Sachgebiet Sicherheit 

und Ordnung 

sicherheitordnung@eberswalde.de 

03334 / 64-321 

Stadtkasse stadtkasse@eberswalde.de 

03334 / 64-215 

Sachgebiet Steuern steuern@eberswalde.de 

03334 / 64-202 

Tiefbauamt h.koehler@eberswalde.de 

03334 / 64-656 


