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Nr. 74/2020 vom 27. April 2020 
 

Stadtverwaltung vergibt wieder Termine 

 

Ab Montag, dem 4. Mai 2020, wird die Stadtverwaltung wieder Termine für die 

Anliegen der Bürgerinnen und Bürger vergeben. Die persönliche Vorsprache ist 

jedoch ausschließlich nach vorheriger Terminabsprache und mit Mund-Nasen-

Bedeckung möglich. Ein Termin kann vorab per E-Mail oder telefonisch 

vereinbart werden. Die Terminvergabe erfolgt bevorzugt innerhalb der regulären 

Sprechzeiten der jeweiligen Bereiche. 

Terminkunden werden gebeten, sich an der mobilen Bürgerinformation zu 

melden, die im Hof des Rathauses eingerichtet werden wird, sowie möglichst 

ohne Begleitung zu erscheinen. Von dort aus erfolgt dann die Weitervermittlung 

an die jeweiligen Ämter sowie der Zugang zum Rathaus. Bei Bedarf wird 

selbstverständlich ein barrierefreier Zugang ermöglicht.  

Bürgerinnen und Bürger erhalten unabhängig von der Terminvergabe an der 

mobilen Bürgerinformation gelbe Säcke, Hundekottüten sowie Antrags- und 

Steuerformulare. Die mobile Bürgerinformation wird jeweils zu den Sprechzeiten 

des Bürgeramts geöffnet haben. 

Der Kassenautomat im Rathaus ist nicht in Betrieb. Zahlbeträge sind zu 

überweisen. 

Das Liegenschaftsamt, das Amt für Hochbau und Gebäudewirtschaft sowie das 

Tiefbauamt sind auf Grund der Umzüge der Ämter in neue Büros erst ab dem 25. 

Mai 2020 wieder erreichbar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 
 

 

Termine für die jeweiligen Bereiche sind unter folgenden Kontaktadressen zu 

erhalten: 

 

Bereich E-Mail Telefon 

Bürgeramt buergeramt@eberswalde.de 03334 / 64-0 

Sachgebiet Bußgeldstelle bussgeld@eberswalde.de 03334 / 64-323 

03334 / 64-328 

03334 / 64-327 

03334 / 64-326 

Sachgebiet Gewerbe gewerbe@eberswalde.de 03334 / 64-322 

03334 / 64-333 

03334 / 64-335 

Kitas kitaverwaltung@eberswalde.de 03334 / 64-404 

03334 / 64-405 

03334 / 64-392 

Sachgebiet Sicherheit und 

Ordnung 

sicherheitordnung@eberswalde.de 03334 / 64-321 

03334 / 64-334 

Stadtkasse stadtkasse@eberswalde.de 03334 / 64-215 

Sachgebiet Steuern steuern@eberswalde.de 03334 / 64-202 

Vollstreckung vollstreckung@eberswalde.de 03334 / 64-216 

 

Die jeweiligen Sprechzeiten sind unter https://www.eberswalde.de/start/rathaus-

ortsrecht/rathaus-von-a-z/aemterservice  


