Stadt Eberswalde
Der Burgermeister

Benutzungs- und Gebuhrenordnung der
Bibliothek als Satzung der Stadt Eberswalde

Auf Grundlage der 88 3, 12 und 28 der Kommunalverfassung des Landes Brandenburg
(BbgKVerf) vom 18. Dezember 2007 (GVBI.I/07, [Nr. 19], S. 286), zuletzt geandert durch
Artikel 4 des Gesetzes vom 10. Juli 2014 (GVBI.I/14, [Nr. 32]), sowie der 88 2, 4, 5 und 6
des Kommunalabgabengesetzes fiir das Land Brandenburg (KAG) in der Fassung der
Bekanntmachung vom 31. Méarz 2004 (GVBI.1/04, [Nr. 08], S. 174), zuletzt gedndert durch
Artikel 10 des Gesetzes vom 10. Juli 2014 (GVBI.1/14, [Nr. 32]), hat die Stadtverordneten-
versammlung der Stadt Eberswalde in ihrer Sitzung am 17.12.2015 folgende Satzung
beschlossen:

§1
Allgemeines

(1) Die Stadtbibliothek Eberswalde ist eine 6ffentliche Einrichtung der Stadt Eberswalde.
Sie dient der allgemeinen Bildung und Information, der Aus-, Weiter- und Fortbildung
sowie der Freizeitgestaltung.

(2) Jedermann ist berechtigt, die Bibliothek und ihre Angebote im Rahmen dieser Benut-
zungsordnung auf 6ffentlich-rechtlicher Grundlage zu benutzen. Die Benutzungsordnung
gilt auch fur nicht angemeldete Benutzer/innen.

(3) Gebiuhren und Entgelte fur die Benutzung und sonstige Leistungen der Bibliothek sowie
Saumnisgebuhren und Auslagenersatz werden nach der zu dieser Benutzungsordnung
gehdrenden Gebuhrenordnung - Anhang zur Benutzungsordnung vom 17.12.2015 in der
jeweils gultigen Fassung erhoben; die Gebihrenordnung - Anhang zur Benutzungsord-
nung vom 17.12.2015 ist Bestandteil dieser Satzung.
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§2
Offnungszeiten

Die Offnungszeiten der Bibliothek werden durch Aushang bekannt gemacht.

§3
Anmeldung

(1) Die Benutzerin/der Benutzer meldet sich personlich unter Vorlage ihres/seines giltigen
Personalausweises oder eines gleichgestellten Ausweisdokuments an und erhalt einen
Benutzerausweis. Die personenbezogenen Daten werden unter Beachtung der gelten-
den Datenschutzbestimmungen elektronisch gespeichert. Die Benutzerin/der Benutzer
bestatigt mit ihrer/seiner Unterschrift, die Benutzungsordnung zur Kenntnis genommen
zu haben und gibt die Zustimmung zur elektronischen Speicherung seiner Angaben zur
Person.

(2) Minderjahrige kdénnen selbst Benutzer werden, wenn sie den Schuleintritt vollzogen oder
das 7. Lebensjahr vollendet haben. In die Anmeldung missen die gesetzliche Vertrete-
rin bzw. der gesetzliche Vertreter mit ihrer Unterschrift einwilligen und sich dabei mit
ihrem gultigen Personalausweis oder einem gleichgestellten Dokument ausweisen. Die
gesetzliche Vertreterin bzw. der gesetzliche Vertreter verpflichtet sich gleichzeitig zur
Haftung fir den Schadensfall und zur Begleichung anfallender Entgelte und Gebihren.

(3) Dienststellen, juristische Personen, Institute und Firmen melden sich durch schriftlichen
Antrag eines Vertretungsberechtigten an.

(4) Die Benutzerin/der Benutzer ist verpflichtet, der Bibliothek Anderungen des Namens
oder der Anschrift unverzuglich mitzuteilen.
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84
Benutzerausweis

(1) Die Benutzung der Bibliothek (Ausleihe, Internetnutzung) ist nur mit einem gultigen
Benutzerausweis zulassig.

(2) Der Benutzerausweis ist nicht Ubertragbar und bleibt Eigentum der Bibliothek. Sein
Verlust ist der Bibliothek unverziglich anzuzeigen. Fir Schaden, der durch Missbrauch
des Benutzerausweises entsteht, haftet die/der eingetragene Benutzerin/Benutzer bzw.
ihr/sein gesetzlicher Vertreter.

(3) Fur die Ausstellung eines neuen Benutzerausweises als Ersatz fir einen abhandenge-
kommenen oder beschadigten Ausweis werden Gebuhren erhoben.

§5
Ausleihe, Leihfrist

(1) Gegen Vorlage des Benutzerausweises konnen Medien aller Art fur die festgesetzte
Leihfrist ausgeliehen werden.

(2) Die Leihfrist fur Medien betragt vier Wochen. Fur einzelne Medienarten (z. B. DVDs)
kann die Bibliotheksleitung kirzere Leihfristen bestimmen. Auch kann die Leihfrist
verklrzt werden, wenn Medien zum Zeitpunkt der Leihe bereits durch andere Benut-
zer*innen vorbestellt sind.

(3) Die Leihfrist kann vor ihrem Ablauf auf Antrag verlangert werden, wenn keine Vorbe-
stellung vorliegt.

§6
Ausleihbeschrankungen

(1) Medien, die zum Informationsbestand gehdren oder aus anderen Grinden nur in der
Bibliothek benutzt werden sollen, kénnen dauernd oder voribergehend von der Ausleihe
ausgeschlossen werden.

(2) Fur einzelne Medienarten kann die Bibliotheksleitung besondere Bestimmungen fest-
legen. Leserucksacke z. B. werden kostenfrei an die Kooperationspartner der Bibliothek
ausgeliehen.
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(3) Gesetzlich vorgeschriebene Altersangaben z. B. fir Spielfilme oder Computerspiele sind
auch fur die Ausleihe der Stadtbibliothek verbindlich.

87
Vorbestellungen

Fur ausgeliehene Medien kann die Bibliothek auf Wunsch der Benutzerin/des Benutzers
gebuhrenpflichtig Vorbestellungen entgegennehmen.

§8
Auswartiger Leihverkehr

Im Bestand der Bibliothek nicht vorhandene Medien kdnnen Uber den Leihverkehr nach den
hierfir geltenden Bestimmungen aus anderen Bibliotheken beschafft werden.
Benutzungsbestimmungen der entsendenden Bibliothek gelten zusatzlich.

8§89
Verspéatete Rickgabe

Bei Uberschreitung der Leihfrist ist eine Saumnisgebiihr zu entrichten, unabhangig davon,
ob eine schriftliche Mahnung erfolgte. Bei schriftlicher Mahnung fallen zusatzlich neben den
Mahngeblhren Portokosten an.

§10
Behandlung der Medien, Haftung

(1) Bucher und andere Medien sind sorgfaltig zu behandeln. Fur Beschéadigung und Verlust
ist die Benutzerin/der Benutzer schadenersatzpflichtig.

(2) Vor jeder Ausleihe sind die Medien von der Benutzerin/vom Benutzer auf offensichtliche
Mangel hin zu tberprifen.

(3) Verlust oder Beschéadigung der Medien sind der Bibliothek anzuzeigen. Es ist untersagt,
Beschadigungen selbst zu beheben oder beheben zu lassen.
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(4) Eine Weitergabe der Medien an Diritte ist nicht gestattet.

(5) Die Bibliothek haftet nicht fur Schaden, die durch Handhabung von Hard- und Software
der Bibliothek an Daten, Dateien und Hardware der Benutzer entstehen. Dies gilt auch
fur Schaden an Geréaten, die durch Handhabung von Medien aus der Bibliothek ent-
stehen.

811
Schadenersatz

Der Schadenersatz nach 8 10 Abs. 1 Satz 2 bemisst sich bei Beschadigung nach den Kos-
ten der Wiederherstellung, bei Verlust nach dem Wiederbeschaffungswert. Ist weder Wie-
derherstellung noch Wiederbeschaffung moglich, bestimmt die Bibliotheksleitung den Scha-
denersatz nach pflichtgeméafRRem Ermessen.

§12
Nutzungsbedingungen fir Internet- und EDV Arbeitsplatze
sowie RFID-Selbstverbucher

(1) Die Internet- und EDV-Arbeitsplatze stehen allen angemeldeten Benutzern zur Verfu-
gung. Der Benutzerausweis wird fur die Dauer der Nutzung an der Theke hinterlegt; die
Nutzungsdauer wird von der Bibliotheksleitung nach pflichtgeméaflRem Ermessen festge-
legt. Nichtvolljahrige durfen nur dann das Internet nutzen, wenn eine schriftliche Einwil-
ligung der gesetzlichen Vertreterin bzw. des gesetzlichen Vertreters vorliegt.

(2) Die Bibliothek haftet nicht:

- fur Folgen von Verletzungen des Urheberrechts durch Benutzer

- fir Folgen von Vertragsverpflichtungen zwischen Benutzern und Internet- bzw.
Online-Anbietern

- fir Schéden, die einer/einem Benutzerin/Benutzer auf Grund von Fehlern der von
ihm benutzten Medien entstehen

- fir Schéaden, die einer/einem Benutzerin/Benutzer durch die Nutzung der Internet-
und EDV-Arbeitsplatze und der dort angebotenen Medien an Dateien, Medientra-
gern und Ahnlichem entstehen

- fir Schaden, die einer/einem Benutzerin/Benutzer durch Datenmissbrauch Dritter
entstehen.
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(3) Die Bibliothek schliel3st Gewahrleistungen aus, die sich auf die Funktionsfahigkeit der
von ihr bereitgestellten Hard- und Software und die Verflugbarkeit der von ihr an diesen
Arbeitsplatzen zuganglichen Informationen und Medien beziehen.

(4) Die Benutzerin/der Benutzer verpflichtet sich:

- die Regelungen des Straf- und Jugendschutzrechts zu beachten und an den
Internet- und EDV Arbeitsplatzen rechtswidrige Inhalte weder zu nutzen noch
zu verbreiten; das Aufrufen rechtswidriger Inhalte sowie insbesondere auch
pornografischer, rassistischer und gewaltverherrlichender Darstellungen ist
untersagt

- Dateien und Programme der Bibliothek und Dritter nicht zu manipulieren

- geschitzte Daten nicht zu manipulieren

- die Kosten fiur die Beseitigung von Schaden, die durch die Benutzung an Geréaten
(z. B. Selbstverbucher, Laptops etc.) und Medien der Bibliothek entstehen, zu
ubernehmen

- bei Weitergabe der Zugangsberechtigung an Dritte alle dadurch entstehenden
Schéden zu ersetzen

- das Empfangen, Lesen und Versenden von E-Mails nur tber Drittanbieter abzu-
wickeln.

(5) Es ist nicht gestattet:

- Anderungen in den Arbeitsplatz- und den Netzkonfigurationen durchzufiihren

- technische Stoérungen selbststandig zu beheben

- Programme und Dateien von mitgebrachten Datentradgern oder aus dem Netz
an den Arbeitsplatzen zu installieren oder zu speichern

- kostenpflichtige Inhalte aufzurufen oder zu nutzen

- Bestellungen von Waren aufzugeben bzw. Kaufe und Verkaufe abzuwickeln.

813
Verhalten in der Bibliothek, Hausrecht

(1) Jede Benutzerin/jeder Benutzer hat sich so zu verhalten, dass andere nicht gestort oder
in der Benutzung der Bibliothek beeintrachtigt werden.

(2) Fur verlorengegangene, beschadigte oder gestohlene Gegenstande der Benutzerin-
nen/Benutzer tbernimmt die Bibliothek keine Haftung.
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(3) Das Hausrecht nimmt die Bibliotheksleitung und das Bibliothekspersonal wahr;
Anweisungen ist Folge zu leisten.

§14
Ausschluss von der Benutzung

Benutzerinnen und Benutzer, die gegen diese Benutzungsordnung schwerwiegend oder
wiederholt verstol3en, kbnnen dauerhaft oder fir bestimmte Zeit von der Benutzung der
Bibliothek ausgeschlossen werden.

815
Inkrafttreten

Diese Satzung tritt am 01.03.2016 in Kraft. Mit Inkrafttreten dieser Satzung tritt die Benut-
zungssatzung der Stadtbibliothek Eberswalde vom 20.06.2003 einschlieRRlich der 1. Ande-
rungssatzung zur Benutzungssatzung der Stadtbibliothek Eberswalde vom 23.11.2005 und
die Gebuhrensatzung der Stadtbibliothek Eberswalde vom 20.06.2003 einschliel3lich der

1. Anderungssatzung zur Gebiihrensatzung der Stadtbibliothek Eberswalde vom 23.11.2005
aul3er Kraft.

* Benutzungs- und Geblihrensatzung der Bibliothek als Satzung der Stadt Eberswalde,
veroffentlicht im Amtsblatt fir die Stadt Eberswalde, Jahrgang 24, Nr. 2, 17.02.2016
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Gebuhrenordnung — Anhang zur Benutzungsordnung vom 17.12.2015

1. Gebuhren und Entgelte
Benutzerinnen und Benutzer der Stadtbibliothek Eberswalde haben Gebuhren und Entgelte
nach den Bestimmungen dieser Gebihrenordnung - Anhang zur Benutzungsordnung vom
17.12.2015 zu entrichten.
2. Benutzungsgebihren (Jahresgebihr)
Gebuhren nach diesen Bestimmungen sind mit Beginn der Benutzung fallig. Fur die Benut-

zung der Stadtbibliothek Eberswalde als 6ffentliche Einrichtung werden folgende Benut-
zungsgebuhren (Jahresgebihr) erhoben:

GebuUhr pro Person (fur ein ganzes

Jahr)

Erwachsene/r 15,00 €
Ermagigt

(Inhaber Schwerbehindertenausweis 7,50 €

oder Betreuungspass, Auszubildende,

Studenten/-innen, Freiwilligendienste,

Eberswalde-Pass, Arbeitslosengeld-

oder Grundsicherungsempfanger)

Kind 4 - 17 Jahre kostenfrei

Kind 0 - 3 Jahre kostenfrei

Familienticket
(2 Erwachsene)

Familienjahresticket (1 Jahr lang gtiltig) 25,00 €



Benutzungs- und Gebulhrensatzung - Seite 9 von 10 -
der Bibliothek als Satzung der Stadt Eberswalde

Sonderveranstaltungen, Sonderaktionen usw.

Die Leitung der Bibliothek ist berechtigt, in Fallen von Sonderveranstaltungen, Sonderaktio-
nen usw. Entgelte (einschlie3lich Rabattierungen) abweichend von den Bestimmungen zu
erheben.

3. Gebuhren und Entgelte fur sonstige Leistungen der Bibliothek sowie
SaumnisgebUhren und Auslagenersatz

Fur sonstige Leistungen der Bibliothek sowie bei Sdumnis und in Fallen von Auslagen
werden gesondert folgende Gebuhren und Auslagen erhoben:

Ausstellung eines Ersatz-Benutzer/innen- 5,00 €
Ausweises

Fernleihe im Leihverkehr der deutschen
Bibliotheken 3,00 €
=> je Bestellung, zzgl. Versandkosten

Bereitstellung vorgemerkter Medien 1,00 €
=>» pro bereitgestellte Medieneinheit

Internetnutzung fur registrierte Nutzer/-innen kostenfrei
Kopie s/w 0,10 €
Kopie farbig 0,10 €

Bearbeitungsgebuhr fur Ersatzbeschaffung,

Reparatur oder Wertersatz von Medien 5,00 €
=> pro Medieneinheit (zzgl. Kosten der Ersatz-

beschaffung, Reparatur oder Wertersatz)
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Versaumnisgebuhren fir nicht termingerecht
zurtickgegebene Medieneinheit 1,00 €
=> je angefangene Woche u. Medieneinheit

Mahngebuhren =>» pro schriftlicher Mahnung fur 5,00 €
nicht oder unvollstandig oder beschadigt
zurtickgegebene Medien

Gebuhren und Auslagen nach diesen Bestimmungen sind mit Verwirklichung des Gebihren-
und Auslagentatbestandes fallig.



